
保持警惕，保障自身權益
識別並預防安寧療護詐欺行為

安寧療護詐欺是如何發生的
當有人以虛假方式向 Medicare 申報任何等級的安寧療
護或服務費用時，就構成了安寧療護詐欺

詐騙者可能會以贈送電視、躺椅、雜貨、禮品卡、現
金等為誘餌接近您 - 實則是在盜用您的 Medicare 福
利，以虛假方式將您加入安寧療護。

根據法律規定，安寧療護機構不得透過提供免費物品來
誘導您加入安寧療護或緩和療護。切勿因接受禮物作爲 
交換而加入安寧療護，並警惕 「好得令人難以置信」 
的提議。您不應為了換取某種禮物而被誘導加入服務。

請謹記：Medicare 和 Medi-Cal 提供的安寧療護福利
並非騙局——**真正的問題在於那些不法的詐騙行為。

關於安寧療護，您需要
了解的事項

安寧療護是為被診斷存活
期有六個月或更短時間的
病患所提供的 專科療護 ,
。它是一種特定的緩和療
護，著重於在生命末期提
供身體、情緒、社交與靈
性的舒適與支持。

安寧療護通常在病患家中
進行，採取以家庭為中心
的方式，讓病患能在親人
的陪伴下，盡可能舒適地
度過餘生。

要 開 始 安 寧 療 護 前 ， 您
的主治醫生和安寧療護醫
生 會 共 同 評 估 是 否 符 合
資格，並確認您是否準備
好 接 受 這 項 服 務 。 當 您
進入安寧療護，您需要簽
署 一 份 聲 明 ， 表 明 您 選
擇安寧療護，而不再接受 
Medicare 涵蓋的與該末期
疾病相關的其他治療。

您可能對「安寧療護」這個名詞不陌生——這是一項在
治癒性治療已無效時，專注於提升生活品質、維護尊嚴
與舒適的生命末期療護服務。不幸的是，您可能不知
道，仍有不法份子利用這項福利從中牟利。



為什麼這很重要

一旦您在知情或不知情的情況下被加入安寧療護，您現有的 Medicare 或 Medi-Cal 
福利將會被暫停。如果您突然無法拿到藥物、無法接受所需要的治療，或發現承保範
圍與療護內容有其他異常變化，您可能已成為詐欺行為的受害者。

如何保護自己

如有任何狀況讓您覺得疑惑、不安，或覺得「
好得令人難以置信」—請勇敢提問。提出問題
不是找麻煩，是表示您很積極主動，也很謹
慎。以下是您可以問的問題，以協助保護您的
療護與承保範圍：

•	 是我的主治醫生建議我接受安寧療護的嗎？

•	 加入安寧療護會不會影響我現有的治療或藥物？

•	 可以詳細說明安寧療護會提供哪些服務嗎？

•	 爲什麽您提供 「清理家務」 的好處，這是屬於
安寧療護的一部份嗎？

•	 在我同意或簽署任何文件之前，可以先提供書面
資料嗎？

•	 您隸屬於哪一個機構？我想與我的醫生核實您的
身份。

如果您仍感到疑慮或不確定，請與以下值得信賴的
組織聯絡以獲得協助。

守護您的 MEDICARE 卡

切勿將您的 Medicare 號碼透露給不認識的人——不
論是透過電話、電郵或當面。請像保護信用卡一樣妥
善保管您的 Medicare 卡。



採取行動

如您發現您的療護或承保範圍突然發生變化，或懷疑自己在不知情的情況下被加入
安寧療護，請立即採取行動：

•	 與您的醫療人員聯絡，確認是否被僞造加入。

•	 檢查您的 Medicare 報表。

•	 向以下可信任的機構尋求協助，審查您的情況。

如您對生命末期療護有疑
問，或希望獲得相關諮詢
服務，請與加州安寧與緩
和療護協會聯絡：致電 
916-925-3770 或瀏覽 

CalHospice.org

如您正照顧親人，並需要事
前療護計畫及生命末期相關
事務的指導與資源，歡迎與
美華慈心關懷聯盟聯絡：致
電 866-661-5687 或瀏覽 

caccc-usa.org

如果您認爲您或親友曾遭
安寧療護機構詐騙，請與
加州耆英 Medicare 監
察隊 (California Senior 
Medicare Patrol) 聯絡：
致電 855-613-7080 或瀏

覽 CaliforniaSMP.org

資源

請 牢 記 ： 提 問
不 是 找 麻 煩 ，
而 是 主 動 與 謹
慎的表現。


